
Tekst o działalności Urzędu Miejskiego w Głuchołazach w tekście 

łatwym do czytania – ETR (EASY TO READ) 

 

Zadania Urzędu Miejskiego w Głuchołazach (dalej Urzędu). 

Urząd zajmuje się sprawami mieszkańców gminy. 

W Urzędzie możesz się zameldować, wyrobić dokumenty: dowód 

osobisty i prawo jazdy, zgłosić urodzenie dziecka czy wziąć ślub. 

Możesz założyć firmę. 

Urząd zajmuje się też: 

• finansami gminy, 

• naliczaniem podatków i opłat, 

• edukacją, czyli przedszkolami i szkołami, 

• ochroną zdrowia i żłobkami, 

• ochroną środowiska, 

• remontami budynków gminnych, 

• przydziałem mieszkań, 

• pomocą społeczną, 

• planowaniem przestrzeni w gminie, 

• organizowaniem wydarzeń kulturalnych, 

• sportem i promocją gminy, 

• spisem firm działających w gminie, 

• organizacją ruchu drogowego i transportem zbiorowym, 

• zarządzaniem miastem w trudnych sytuacjach – powodzi, suszy, 

• organizowaniem wyborów np. na Burmistrza miasta. 



Budynki Urzędu. 

Siedziba główna Urzędu Miejskiego Głuchołazy znajduje się przy  

Rynku 15, 48-340 Głuchołazy. Budynek ma wejście główne od Rynku. 

 



Budynek Urzędu Miejskiego ma jeszcze drugie wejście od tyłu budynku, 

które jest dostosowane dla osób ze szczególnymi potrzebami. 

Drzwi otwierają się automatycznie. 

Przy drzwiach znajduje się również dzwonek, którym po zamknięciu 

Urzędu Miejskiego można przywołać pracownika dyżurnego. 

 

 

 

 

 

 



Tutaj pracuje Burmistrz Miasta. 

Burmistrz Miasta jest kierownikiem Urzędu. 

Burmistrzem Miasta jest Edward Szupryczyński. 

 

 

 

 

 

 

 

Źródło: https://glucholazy.pl/1677/884/wladze.html 

Burmistrzowi pomagają Zastępcy Burmistrza, Sekretarz Miasta i 

Skarbnik Miasta. 

Burmistrzowi pomagają też pracownicy zatrudnieni w Wydziałach i na 

samodzielnych stanowiskach. 

Przed budynkiem Urzędu znajduje się parking. 

Na parkingu są wyznaczone miejsca dla osób z niepełnosprawnością. 

 

 

 

https://glucholazy.pl/1677/884/wladze.html


Na parterze budynku Urzędu mieści się pomieszczenia monitoringu 

miejskiego, w którym mieści się również siedziba Straży Miejskiej w 

Głuchołazach. Osoby przychodzące do Urzędu najczęściej kierują swe 

pierwsze kroki właśnie do tego pomieszczenia. 

Pomieszczenie to pełni funkcję nieformalnego biura obsługi klienta. 

 



Naprzeciwko pomieszczenia monitoringu miejskiego znajduje się Kasa. 

 

 



 

Na parterze znajduje się również winda. 

 



Przy wejściu od tyłu budynku znajduje się duży ekran, który informuje np. 

o projektach unijnych, które realizuje Urząd. 
 

 

 

 



Pracownicy udzielą informacji, wydadzą wnioski, pomogą je wypełnić. 

Osoba niesłysząca lub słabosłysząca może skorzystać z usługi tłumacza 

języka migowego on-line.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Źródło: https://glucholazy.pl/3525/polacz-z-tlumaczem.html 

 

Na parterze, jak i na każdym piętrze znajduje się toaleta dla osób 

z niepełnosprawnością. 

 

 

 

 

https://glucholazy.pl/3525/polacz-z-tlumaczem.html


Informacje ogólne: 

 

W każdy poniedziałek urząd czynny jest od 7:00 do 16:00.  

W godzinach od 7:30 do 15:30 otwarta jest Kasa.  

We wtorek, środę i czwartek urząd czynny jest od 7:00 do 15:00. 

W godzinach od 7:30 do 14:30 otwarta jest Kasa.  

W każdy piątek urząd pracuje krócej,  

ponieważ jest otwarty od 7:00 do 14:00, a kasa od 7:30 do 13:30. 

 

Burmistrz i Zastępca przyjmują interesantów w poniedziałki w godzinach 

12:00-16:30. W celu umówienia spotkania należy uprzednio 

skontaktować się z sekretariatem urzędu  

(I piętro, pokój 11, tel. 77 409 21 00). 

Aby załatwić sprawę w Urzędzie należy: 

• napisać pismo i wysłać na adres: 

Urząd Miasta Głuchołazy 

ul. Rynek 15 

48-340 Głuchołazy 

• napisać pismo i wysłać za pomocą platformy e-PUAP. 

e-PUAP to Elektroniczna Platforma Usług Administracji Publicznej, 

trzeba mieć dostęp do internetu i założone konto. 

Adres skrytki e-PUAP: /gsybs47227/SkrytkaESP 

• napisać pismo lub wiadomość i wysłać na adres: 

umig@glucholazy.pl 

• napisać pismo lub wiadomość i wysłać faks  

pod numer 77 409 21 01 

• zadzwonić do Urzędu pod numer 77 409 21 00 

mailto:umig@glucholazy.pl


Jeśli przy poruszaniu pomaga Ci pies przewodnik, możesz z nim przyjść 

do Urzędu. 

 

Wszystkie informacje o Urzędzie Miasta Głuchołazy znajdziesz na 

stronie https://glucholazy.pl/1189/strona-glowna.html 

 

https://glucholazy.pl/1189/strona-glowna.html

